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Â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ 10—15 ëåò ïðîáëåìà ýôôåêòèâíîãî ìåäèöèí-
ñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ïîñòðàäàâøèõ â ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ ïðèîáðåëà 
îñîáóþ îñòðîòó è àêòóàëüíîñòü. Äàííàÿ ïðîáëåìà ïîëó÷èëà è øèðîêîå 
îáñóæäåíèå â ëèòåðàòóðå, â êîòîðîì ñ î÷åâèäíîñòüþ ïðîñëåæèâàåòñÿ 
òåíäåíöèÿ èçìåíåíèÿ ñòèëÿ èçëîæåíèÿ ìàòåðèàëà: îò îïèñàòåëüíîãî ê 
êðèòè÷åñêîìó. 

Âûñîêàÿ ñîöèàëüíàÿ çíà÷èìîñòü ìèíèìèçàöèè áåçâîçâðàòíûõ 
ïîòåðü è ñìÿã÷åíèÿ ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé ×Ñ â öåëîì ñòàâèò ïåðåä 
ñòðóêòóðàìè çäðàâîîõðàíåíèÿ çàäà÷ó ïðîâåäåíèÿ îáúåêòèâíîãî àíàëè-
çà ñîáñòâåííûõ äåéñòâèé â íåñòàíäàðòíûõ ñèòóàöèÿõ è ïîñòîÿííîãî 
ïîèñêà îïòèìàëüíûõ îðãàíèçàöèîííûõ è ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèõ 
òåõíîëîãèé îêàçàíèÿ ïîìîùè ïîòîêó ïîñòðàäàâøèõ, ïîëíîñòüþ 
àäàïòèðîâàííûõ ê ïðèíÿòûì ôîðìàì ðàáîòû òåððèòîðèàëüíîé ìåäè-
öèíñêîé ñëóæáû. Ïî-íàøåìó ìíåíèþ, òîëüêî äàííàÿ ôîðìóëèðîâêà 
âûøåíàçâàííîé çàäà÷è ïîçâîëèò â ïåðñïåêòèâå ðàçðåøèòü îäèí èç 
íàèáîëåå êîíôëèêòíûõ âîïðîñîâ, îïðåäåëåííûõ Macintyre A.G. êàê 
«…î÷åâèäíîå íåðàâåíñòâî ìåæäó îòâåòîì àäåêâàòíûì è îòâåòîì ðåàëü-
íûì» (Macintyre A.G., Christopher G.W., Eitzen E., et al., 2000).

Âìåñòå ñ òåì ñëåäóåò ïðèçíàòü îáîñíîâàííîñòü íåçàâèñèìî âûñêà-
çûâàåìîé ñïåöèàëèñòàìè òî÷êè çðåíèÿ: â íàñòîÿùåå âðåìÿ îòñóòñòâóåò 
ìåòîäîëîãèÿ êîìïëåêñíîé îöåíêè ðåçóëüòàòîâ ëèêâèäàöèè ìåäèöèí-
ñêèõ ïîñëåäñòâèé ñòðóêòóðàìè ãðàæäàíñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ, à 
ïðèíÿòûå åùå ñîâñåì íåäàâíî êðèòåðèè ýòîé îöåíêè, îïðåäåëåííûå 
íà îñíîâå ãèïîòåòè÷åñêèõ ðàñ÷åòîâ è íå èìåâøèå ïðàêòè÷åñêîãî 
èñïîëüçîâàíèÿ â ðåàëüíûõ ïîëíîìàñøòàáíûõ ×Ñ, â ñîâðåìåííûõ óñëî-
âèÿõ íå âûäåðæèâàþò íèêàêîé êðèòèêè. Òàêèì îáðàçîì, â íåèçáåæíî 
ñóáúåêòèâíîé òðàêòîâêå ðàáîòû ìåäèöèíñêîé ñëóæáû â ×Ñ òåðÿþòñÿ 
ìíîãèå äåéñòâèòåëüíî çíà÷èìûå è òðåáóþùèå ñåðüåçíîé êîððåêòèðîâ-
êè íàïðàâëåíèÿ. 

Â ðàìêàõ íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ ìû ïðîàíàëèçèðîâàëè íå-
êîòîðûå îñîáåííîñòè îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì 
ðÿäà êðóïíîìàñøòàáíûõ ×Ñ (ñ ÷èñëîì ïîñòðàäàâøèõ áîëåå 50 ÷åëîâåê) 
ðàçëè÷íûìè ËÏÓ ãîðîäà.

Ïðåäñòàâëåííûå â òàáëèöàõ 1—5 äàííûå, õàðàêòåðèçóþùèå 
íàïðàâëåíèÿ ãîñïèòàëèçàöèè â ðåçóëüòàòå ðÿäà íåøòàòíûõ ñèòóàöèé, 
ñâèäåòåëüñòâóþò î ñëåäóþùåì ðàñïðåäåëåíèè ïîñòðàäàâøèõ:

• êðèìèíàëüíûé âçðûâ íà Ïóøêèíñêîé ïëîùàäè 08.08.2000 ã. 
— 4 ñòàöèîíàðà (ÍÈÈ ñêîðîé ïîìîùè èì.Í.Â.Ñêëèôîñîâñêîãî, ÃÊÁ 
¹ 1, 33, 36);

• òåðàêò â Òóøèíî 05.07.2003 ã. — 4 ñòàöèîíàðà (ÍÈÈ ñêîðîé 
ïîìîùè èì.Í.Â.Ñêëèôîñîâñêîãî, ÃÊÁ èì.Ñ.Ï.Áîòêèíà, ÃÊÁ ¹ 67, 33);
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• òåðàêò â ìåòðî Ïàâåëåöêàÿ-Àâòîçàâîäñêàÿ 06.02.2004 ã. — 6 ñòà-
öèîíàðîâ (ÍÈÈ ñêîðîé ïîìîùè èì.Í.Â.Ñêëèôîñîâñêîãî, ÃÊÁ ¹ 36, 
1, 7, 33, 13);

• îáðóøåíèå êðîâëè àêâàïàðêà «Òðàíñâààëü-ïàðê» 14.02.2004 ã. 
— 7 ñòàöèîíàðîâ (ÍÈÈ ñêîðîé ïîìîùè èì.Í.Â.Ñêëèôîñîâñêîãî, ÃÊÁ 
¹ 64, 31, 1, 7, ÄÃÊÁ ¹ 20, Ìîðîçîâñêàÿ ÄÃÊÁ);

• ïîæàð â îáùåæèòèè ÐÓÄÍ 24.11.2004 ã. — 6 ñòàöèîíàðîâ (ÍÈÈ 
ñêîðîé ïîìîùè èì.Í.Â.Ñêëèôîñîâñêîãî, ÃÊÁ ¹ 64, 31, 33, 71, 36).

Àíàëèç òàáëè÷íîãî ìàòåðèàëà ïîçâîëÿåò ñäåëàòü çàêëþ÷åíèå î 
òîì, ÷òî ïðèâëå÷åíèå ñòàöèîíàðíîé áàçû â ×Ñ â öåëîì ñîîòâåòñòâóþò 
èìåþùåéñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ òåíäåíöèè ñîñðåäîòî÷åíèÿ ðàíåíûõ â 
5—7 ìíîãîïðîôèëüíûõ áîëüíèöàõ (Arnold J, Tsai M-C, Halpern P., et al., 
2003; Pesola G.R., Dujar A., Wilson S., 2002; Hospital Emergency Incident 
Command System Update Project, 2003). Ìû ñ÷èòàåì äàííûé ïðèíöèï 
îáîñíîâàííûì, òàê êàê åãî ðåàëèçàöèÿ ïîçâîëÿåò ñ îäíîé ñòîðîíû — 
îáåñïå÷èòü îòíîñèòåëüíóþ ðàâíîìåðíîñòü ðàñïðåäåëåíèÿ íàãðóçêè íà 
ïðèâëå÷åííûå ê ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé ñòàöèîíàðû, ñ 
äðóãîé — ñîõðàíèòü ýôôåêòèâíóþ êîîðäèíàöèþ äåÿòåëüíîñòè êàæäîãî 
èç ýòèõ ËÏÓ; âàæíî, ÷òî ïðè ýòîì èìåþòñÿ è äîñòàòî÷íûå ðåçåðâû äëÿ 
îêàçàíèÿ ïîâñåäíåâíîé ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè íàñåëåíèþ ãîðîäà. 

Ñëåäóåò îñîáî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ïðè íåîáõîäèìîñòè ê ëèêâèäàöèè 
ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé íåøòàòíûõ ñèòóàöèé ìîæåò áûòü ïðèâëå-
÷åíî ñóùåñòâåííî áîëüøåå ÷èñëî ïîäâåäîìñòâåííûõ Äåïàðòàìåíòó 
çäðàâîîõðàíåíèÿ áîëüíèö. 

Â àíàëèçå âûøåèçëîæåííîãî àêöåíò äîëæåí áûòü ñäåëàí è íà 
ñëåäóþùåì ôàêòå: ïðåäñòàâëåííûå ïîêàçàòåëè ïðèåìà ïîñòðàäàâøèõ 
áûëè çíà÷èòåëüíî íèæå îáùåïðèíÿòûõ íîðì ãîòîâíîñòè áîëüíèö 
ãðàæäàíñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ ê ×Ñ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ óêàçàííûìè 
íîðìàìè ìåäîáåñïå÷åíèå ïîòîêà ðàíåíûõ, ýêâèâàëåíòíîãî 15—20% 
êîå÷íîãî ôîíäà ñòàöèîíàðà, äîëæíî ýôôåêòèâíî îñóùåñòâëÿòüñÿ çà 
ñ÷åò ìîáèëèçàöèè åãî ñîáñòâåííûõ ðåçåðâîâ (Rodoplu U., Arnold J.L., 
Tokyay R., et al., 2003).

Îäíîìîìåíòíîå ïîñòóïëåíèå â îäèí ñòàöèîíàð êàê ïðàâèëî íå 
ïðåâûøàëî 20—25 ÷åëîâåê; ëèøü â åäèíè÷íûõ ñëó÷àÿõ çàôèêñèðîâàíî 
÷èñëî äîñòàâëåííûõ áðèãàäàìè ÑÌÏ èëè îáðàòèâøèõñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî 
ïîñòðàäàâøèõ áîëåå 30 ÷åëîâåê (08.08.2000 ã. — â ÍÈÈ ñêîðîé ïîìîùè 
èì.Í.Â.Ñêëèôîñîâñêîãî — 35 ïîñòðàäàâøèõ; 06.02.2004 ã. — â ÍÈÈ 
ñêîðîé ïîìîùè èì.Í.Â.Ñêëèôîñîâñêîãî — 42 ïîñòðàäàâøèõ; 24.11.04 ã. 
— â ÃÊÁ ¹ 31 — 30 ïîñòðàäàâøèõ). Ó÷èòûâàÿ ìîùíîñòü ïðèâëå÷åííûõ 
ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé, êîå÷íûé ôîíä êîòîðûõ ñîñòàâëÿåò îò 800 äî 
1 700, ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü òðåáóåìîãî îáúåìà áûëà îêàçàíà êàæäîìó 
ïîñòðàäàâøåìó. 
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Ïîìèìî ïåðå÷èñëåííûõ âûøå ñòàöèîíàðîâ, îò 8 äî 14 áîëüíèö 
òàêæå îñóùåñòâëÿëè ïðèåì è ëå÷åíèå ïîñòðàäàâøèõ. Íåñìîòðÿ íà òî, 
÷òî â êàæäîå èç ýòèõ ËÏÓ ïîñòóïèëî îò 1 äî 3 áîëüíûõ, ñóììàðíûé 
ïîêàçàòåëü ïîñòóïëåíèÿ áûë çíà÷èòåëåí è â çàâèñèìîñòè îò ñèòóàöèè 
õàðàêòåðèçîâàëñÿ ñëåäóþùèìè âåëè÷èíàìè: êðèìèíàëüíûé âçðûâ 
íà Ïóøêèíñêîé ïëîùàäè 08.08.2000 ã. — 36 ÷åëîâåê; òåðàêò â Òóøèíî 
05.07.2003 ã. — 14 ÷åëîâåê; òåðàêò â ìåòðî Ïàâåëåöêàÿ-Àâòîçàâîäñêàÿ 
06.02.2004 ã. — 18 ÷åëîâåê; îáðóøåíèå êðîâëè àêâàïàðêà «Òðàíñâààëü-
ïàðê» 14.02.2004 ã. — 14 ÷åëîâåê; ïîæàð â îáùåæèòèè ÐÓÄÍ 24.11.04 ã. 
— 39 ÷åëîâåê. Ïîñòóïëåíèÿ â ëå÷åáíûå ó÷ðåæäåíèÿ èíîé âåäîìñòâåí-
íîé ïðèíàäëåæíîñòè èìåëè ìåñòî â åäèíè÷íûõ ñëó÷àÿõ.

Òàêèì îáðàçîì, âî âñåõ ïåðå÷èñëåííûõ ñëó÷àÿõ óäàâàëîñü èçáåæàòü 
êàê ïåðåãðóçà ïðèâëåêàåìûõ ê ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé 
áîëüíèö, òàê è äëèòåëüíîãî ïåðèîäà èõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â íåøòàò-
íîì ðåãëàìåíòå.

Ðàöèîíàëüíîå ôîðìèðîâàíèå ïîòîêîâ ãîñïèòàëèçàöèè ìîæåò áûòü 
íàçâàíî îäíèì èç ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé â êîìïëåêñå îñóùåñòâëÿ-
åìûõ ìåð. Â ðàçâèòèå ñêàçàííîãî ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíî ñäåëàííîå ïî 
ðåçóëüòàòàì ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé òåðàêòîâ 11 ñåíòÿáðÿ 
çàêëþ÷åíèå Hsu E.B., î òîì, ÷òî îñíîâíîå îãðàíè÷åíèå ÷ðåçâû÷àéíîãî 
îòâåòà ñòðóêòóð çäðàâîîõðàíåíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ èìåííî íà óðîâíå 
ãîñïèòàëåé (Hsu E.B., Jencker M.W., Catlett C.L., 2004). Ñ ìåíüøåé êàòå-
ãîðè÷íîñòüþ äàííàÿ òî÷êà çðåíèÿ âûñêàçûâàåòñÿ è äðóãèìè ñïåöèàëèñ-
òàìè, ïðè ýòîì ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ñòàöèîíàðà 
â ÷ðåçâû÷àéíîì ðåæèìå íàõîäèòñÿ â çàâèñèìîñòè îò áîëüøîãî ÷èñëà 
îáúåêòèâíûõ ôàêòîðîâ, íåäîîöåíêà êîòîðûõ ÷ðåâàòà çíà÷èòåëüíûìè 
îðãàíèçàöèîííûìè ïðîáëåìàìè (Ibid I., 1999). 

Ó÷èòûâàÿ ñîáñòâåííûé îïûò, íàèáîëåå ñóùåñòâåííûìè ñðåäè 
óêàçàííûõ ôàêòîðîâ ìû ñ÷èòàåì ñëåäóþùèå: 

• âåëè÷èíà, ïðîäîëæèòåëüíîñòü è èíòåíñèâíîñòü ìàññîâîãî 
ïîñòóïëåíèÿ;

• áîëüøîå ÷èñëî ïîñòðàäàâøèõ â òÿæåëîì è êðàéíå òÿæåëîì 
ñîñòîÿíèÿõ;

• îãðàíè÷åííîå ÷èñëî ïîäúåçäíûõ ïóòåé ê ñòàöèîíàðó;
• ëèìèòû ïðîïóñêíîé ñïîñîáíîñòè ïðèåìíûõ îòäåëåíèé è 

ðåàëüíî âûïîëíèìûõ ìåðîïðèÿòèé ïî ñàíèòàðíîé îáðàáîòêå ðàíåíûõ 
(îñîáåííî ïðè íåîáõîäèìîñòè âûïîëíåíèÿ ñïåöèàëüíûõ ìåð); 

• ëèìèòû êîå÷íîãî ôîíäà ðåàíèìàöèîííûõ è õèðóðãè÷åñêèõ 
îòäåëåíèé; 

• òåõíîëîãè÷åñêèå ëèìèòû ðàáîòû îïåðàöèîííûõ;
• íåîáõîäèìîñòü ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî ñîðòèðîâêå ðàíå-

íûõ â äèíàìèêå;
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• íåîáõîäèìîñòü îðãàíèçàöèè ïîòîêîâ áîëüíûõ âíóòðè ñòàöèî-
íàðà, íåñâîéñòâåííûõ äëÿ ðàáîòû ËÏÓ â øòàòíîì ðåãëàìåíòå;

• íåîáõîäèìîñòü ýêñòðåííîé ìîáèëèçàöèè ÷åëîâå÷åñêèõ è ìàòå-
ðèàëüíûõ ðåñóðñîâ;

• íåîáõîäèìîñòü ïåðåïðîôèëèçàöèè â êðàò÷àéøèå ñðîêè òå-
ðàïåâòè÷åñêèõ êîåê â õèðóðãè÷åñêèå è ýêñòðåííîãî ðàçâåðòûâàíèÿ 
äîïîëíèòåëüíûõ êîåê;

• íåîáõîäèìîñòü ýêñòðåííîãî ïåðåîáîðóäîâàíèÿ ïðèñïîñîáëåí-
íûõ ïîìåùåíèé â ïåðåâÿçî÷íûå è ìàëûå îïåðàöèîííûå;

• îãðàíè÷åííûå ðåñóðñû îáîðóäîâàíèÿ ðåàíèìàöèîííûõ îòäåëå-
íèé è ïàëàò ïîñëåîïåðàöèîííîãî âåäåíèÿ áîëüíûõ (ïðåæäå âñåãî àïïà-
ðàòîâ ÈÂË è àïïàðàòîâ äëÿ ïîñòîÿííîãî ìîíèòîðèðîâàíèÿ ñîñòîÿíèÿ 
ñèñòåì äûõàíèÿ è êðîâîîáðàùåíèÿ);

• ëèìèòû ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé ëàáîðàòîðíûõ è 
äèàãíîñòè÷åñêèõ îòäåëåíèé, ïðåæäå âñåãî â èñïîëüçîâàíèè âûñîêî-
òåõíîëîãè÷íîãî îáîðóäîâàíèÿ;

• íåîáõîäèìîñòü àêòèâíîãî ïðèâëå÷åíèÿ âðà÷åáíîãî ïåðñîíàëà 
áîëüíèöû ê ëå÷åáíîìó ïðîöåññó íåïðîôèëüíîãî äëÿ ñïåöèàëèñòîâ 
êîíòèíãåíòà áîëüíûõ;

• â ðÿäå ñëó÷àåâ íåîáõîäèìîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ñîòðóäíèêàìè 
ñðåäñòâ èíäèâèäóàëüíîé çàùèòû.

Íåîáõîäèìîñòè óñèëåíèÿ ñòàöèîíàðîâ ìåäïåðñîíàëîì ïî ïðîôè-
ëÿì åãî ðàáîòû íå áûëî íè â îäíîì èç ðàññìàòðèâàåìûõ íàìè ñëó÷àå, 
÷òî âî ìíîãîì îáóñëîâëåíî íåçàìåäëèòåëüíûì ïî ïîëó÷åíèþ èíôîðìà-
öèè î ×Ñ ïðèáûòèåì íà ðàáî÷èå ìåñòà ðóêîâîäñòâà è ñîòðóäíèêîâ âñåõ 
óðîâíåé ËÏÓ (èíôîðìàöèÿ î ×Ñ ïåðåäàåòñÿ ïî óòâåðæäåííîé â êàæäîì 
ñòàöèîíàðå ñõåìå îïîâåùåíèÿ; îäíàêî ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî ñî-
òðóäíèêîâ, ïîíèìàÿ âàæíîñòü ñâîåâðåìåííîãî îêàçàíèÿ íåîáõîäèìîé 
ïîìîùè âñåì íóæäàþùèìñÿ, ïðèáûâàåò íà ðàáîòó èíèöèàòèâíî, íå 
äîæèäàÿñü âûçîâà). 

Îñîáî äîëæåí áûòü îòìå÷åí è ñëåäóþùèé ôàêò: ñ ïîçèöèè ýô-
ôåêòèâíîé îðãàíèçàöèè ðàáîòû ñòàöèîíàðà â óñëîâèÿõ ìàññîâîãî ïîñ-
òóïëåíèÿ ïîñòðàäàâøèõ çàñëóæèâàåò âíèìàíèÿ òî÷êà çðåíèÿ î òîì, ÷òî 
ïðèâëå÷åíèå ìåäïåðñîíàëà èçâíå ÿâëÿåòñÿ âûíóæäåííîé ìåðîé, òàê 
êàê âçàèìîäåéñòâèå ñïåöèàëèñòîâ èç ðàçëè÷íûõ ó÷ðåæäåíèé (òåì áîëåå 
âåäîìñòâåííîé ïðèíàäëåæíîñòè) íåèçáåæíî èìååò îïðåäåëåííûé 
àäàïòàöèîííûé ïåðèîä, îáóñëîâëåííûé âîçìîæíûìè ðàçíîãëàñèÿìè â 
íåêîòîðûõ òàêòè÷åñêèõ ïîäõîäàõ ëå÷åíèÿ. 

Çíà÷èòåëüíîå óñèëåíèå â ×Ñ ìíîãîïðîôèëüíûõ ñòàöèîíàðîâ êàä-
ðàìè è ìåäèöèíñêèìè ðåñóðñàìè áåçóñëîâíî îáîñíîâàíî â îòäàëåííûõ 
ðàéîíàõ, òàê êàê òîëüêî â ýòè áîëüíèöû, ôóíêöèîíèðóþùèå ïî òåððè-
òîðèàëüíîìó ïðèíöèïó, ìîæåò áûòü íàïðàâëåí îñíîâíîé ïîòîê ðàíå-
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íûõ (Joint Commission of Accreditation of Organizations: Comprehensive 
Accreditation Manual for Hospitals; 2003). Òðàíñïîðòèðîâêà ÷àñòè ïîñ-
òðàäàâøèõ â äðóãèå ðåãèîíû, êàê ïðàâèëî, âûïîëíÿåòñÿ íå ðàíåå 2—3 
ñóòîê è òðåáóåò çíà÷èòåëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ. 

Îäíàêî è â êðóïíûõ ãîðîäàõ íå èñêëþ÷åíû ñèòóàöèè, ïðè êîòî-
ðûõ öåëåñîîáðàçíî ñîñðåäîòî÷åíèå ïîñòðàäàâøèõ â 1—2 ñòàöèîíàðàõ 
(â ÷àñòíîñòè, ïðè íåîáõîäèìîñòè ñîáëþäåíèÿ êàðàíòèííîãî ðåæèìà). 
Ó÷èòûâàÿ âûøåñêàçàííîå, ïðåäïî÷òèòåëüíûì â òàêèõ ñëó÷àÿõ ñ÷è-
òàåòñÿ áðèãàäíûé ìåòîä êàäðîâîãî óñèëåíèÿ ñ êîíêðåòèçàöèåé çîíû 
îòâåòñòâåííîñòè. 

Â ëèòåðàòóðå âåäåòñÿ áîëüøàÿ äèñêóññèÿ î öåëåñîîáðàçíîñòè 
ïðèâëå÷åíèÿ â áîëüíèöû äîáðîâîëüöåâ. Â ýòîé ñâÿçè ñ÷èòàåì íåîáõî-
äèìûì ïîääåðæàòü âûñêàçàííîå â ñîâìåñòíîé ðàáîòå ñïåöèàëèñòîâ èç 
Èçðàèëÿ, ÑØÀ, Êèòàÿ, Ñëîâåíèè è Òóðöèè ìíåíèå î òîì, ÷òî ïðàã-
ìàòè÷íîå óïðàâëåíèå ìåäñèëàìè â ×Ñ äîëæíî èñêëþ÷àòü èëëþçîðíûõ 
îæèäàíèé îò ðàáîòû äîáðîâîëüöåâ â áîëüíèöàõ, äåéñòâèÿ êîòîðûõ 
òðåáóåò ïîñòîÿííîãî êîíòðîëÿ ñî ñòîðîíû îïûòíûõ âðà÷åé è, â êî-
íå÷íîì èòîãå, îòâëåêàþò ïåðñîíàë îò âûïîëíåíèÿ íåïîñðåäñòâåííûõ 
îáÿçàííîñòåé (Halpern P., Tsai M.-C., Arnold J., Stok E., Ersoy G, 2003). 
Ïðèâîäÿòñÿ ñâåäåíèÿ è î íåêîððåêòíîñòè îêàçàíèÿ ïîìîùè ðàíåíûì 
äîáðîâîëüöàìè, à òàêæå ãðóáûõ êëèíè÷åñêèõ îøèáêàõ ñòóäåíòîâ ìåäè-
öèíñêèõ ÂÓÇîâ (Caro D., Irving M., 1973; Tucker K, Lettin A., 1985; Hogan 
D.E.,Waeckerle J.F., Dire D.J., Lillibridge S.R., 1999; Williams KN, Squires 
S., 2000). Ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå èçëîæåííîå, ìû ñ÷èòàåì, ÷òî âíå 
ïîñòîÿííî äåéñòâóþùåé â Ðîññèè ñèñòåìû ïîäãîòîâêè äîáðîâîëüöåâ, 
âêëþ÷àþùåé íå òîëüêî ïðàêòè÷åñêîå îáó÷åíèå íàâûêàì îêàçàíèÿ ïåð-
âîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, íî è êîíêðåòèçèðóþùåé ôóíêöèîíàëüíûå 
îáÿçàííîñòè, þðèäè÷åñêèé ñòàòóñ, ñóáîðäèíàöèîííóþ ïîä÷èíåííîñòü 
äîáðîâîëüíûõ ôîðìèðîâàíèé, ðàññìîòðåíèå âîïðîñà î öåëåñîîá-
ðàçíîñòè ó÷àñòèÿ äàííîé êàòåãîðèè ëèö â ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ 
ïîñëåäñòâèé ×Ñ î÷åâèäíî ïðåæäåâðåìåííûì. Îäíàêî, ñëîæèâøàÿñÿ 
â ìîñêîâñêîì çäðàâîîõðàíåíèè ñèñòåìà ïîäãîòîâêè ñðåäíåãî ìåäèöèí-
ñêîãî ïåðñîíàëà ïîçâîëÿåò ðàññìàòðèâàòü êàê çíà÷èòåëüíûé êàäðîâûé 
ðåçåðâ ñòóäåíòîâ áàçèðóþùèõñÿ â ãîðîäñêèõ áîëüíèöàõ ìåäèöèíñêèõ 
êîëëåäæåé. 

Â ðåòðîñïåêòèâíîì àíàëèçå òå÷åíèÿ ïåðèîäà ïîñòóïëåíèÿ 
ïîñòðàäàâøèõ â áîëüíèöû îñîáûé àêöåíò äîëæåí áûòü ñäåëàí íà 
âàæíîñòè ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ è âëàäåíèÿ 
èìè íàâûêàìè ðàáîòû â óñëîâèÿõ ìàññîâîãî ïîòîêà ðàíåíûõ. Ïðè ýòîì 
î÷åâèäíî, ÷òî îñíîâíàÿ íàãðóçêà ëîæèòñÿ íà õèðóðãè÷åñêóþ è ðåàíè-
ìàöèîííî-àíåñòåçèîëîãè÷åñêóþ ñëóæáû, ìîùíîñòü, ðåçåðâû è âûñî-
êèé òåõíîëîãè÷åñêèé óðîâåíü êîòîðûõ (à òàêæå ìîùíîñòü, ðåçåðâû è 
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òåõíîëîãè÷åñêèé óðîâåíü ñàìîãî ñòàöèîíàðà) ÿâëÿþòñÿ îñíîâíûìè 
îáúåêòèâíûìè ôàêòîðàìè â ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ î íàïðàâëåíèÿõ ãîñïè-
òàëèçàöèè. Áëèçîñòü ñòàöèîíàðà ê ìåñòó ×Ñ òàêæå ñ÷èòàåòñÿ âàæíûì 
êðèòåðèåì, îäíàêî òîëüêî ïðè óñëîâèè êðóãëîñóòî÷íîé êîìïëåêñíîé 
ãîòîâíîñòè äàííîãî ËÏÓ ê ìàññîâîìó ïðèåìó áîëüíûõ îïðåäåëåííîãî 
ïðîôèëÿ. 

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïîêàçàòåëü êðàò÷àéøåãî ãåîãðàôè÷åñêîãî 
ðàññòîÿíèÿ ìåæäó ìåñòîì ïðîèñøåñòâèÿ è áîëüíèöåé (äàæå ñîîòâåò-
ñòâóþùåé âñåì òðåáîâàíèÿì) â óñëîâèÿõ êðóïíîãî ãîðîäà íå ìîæåò 
îäíîçíà÷íî ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê õàðàêòåðèñòèêà îïòèìàëüíîãî âû-
áðàííîãî ïóòè ýâàêóàöèè èëè, èñïîëüçóÿ ñïåöèàëüíóþ òåðìèíîëîãèþ, 
«ðóêàâà ãîñïèòàëèçàöèè». Íàìíîãî áîëåå îáúåêòèâíûì è ñóùåñòâåííûì 
â ×Ñ êðèòåðèåì ÿâëÿåòñÿ ïîêàçàòåëü íåîáõîäèìîãî äëÿ âûïîëíåíèÿ 
äàííîé çàäà÷è âðåìåíè. Òàêèì îáðàçîì, ïî õîäó òå÷åíèÿ ñèòóàöèè íà 
ìåñòå ñîáûòèÿ, íàïðàâëåíèÿ äâèæåíèÿ ñàíèòàðíîãî òðàíñïîðòà ìîãóò 
ïðåòåðïåâàòü îïðåäåëåííóþ êîððåêòèðîâêó â çàâèñèìîñòè îò èçìåíå-
íèé ýâàêóàöèîííîé ïåòëè, çàãðóæåííîñòè òðàíñïîðòíûõ ìàãèñòðàëåé, 
äîñòóïíîñòè ïîäúåçäíûõ ïóòåé ê ñòàöèîíàðó. Ïîäòâåðæäåíèåì èçëî-
æåííîãî ÿâëÿþòñÿ ñâèäåòåëüñòâà ñëîæíîñòè äâèæåíèÿ ìåäèöèíñêîãî 
òðàíñïîðòà èç çîíû òåðàêòîâ 15 è 20 íîÿáðÿ 2003 ãîäà â Ñòàìáóëå, ÷òî 
âûíóäèëî ìåäïåðñîíàë èñïîëüçîâàòü îáúåçäíûå ïóòè è, â ðÿäå ñëó÷à-
åâ, èçìåíèëî íàïðàâëåíèÿ ãîñïèòàëèçàöèè (Rodoplu U., Arnold J.L., 
Tokyay R., et al., 2003). 

Íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ èíòåðåñíûì ðàññìîòðåíèå è åùå îäíîé 
ïðîáëåìû, äîñòàòî÷íî øèðîêî îáñóæäàåìîé â ëèòåðàòóðå — îêàçàíèå 
ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì â ×Ñ ÷àñòíûìè êëèíèêàìè. Ó÷èòûâàÿ ïðåèìó-
ùåñòâåííî ãîñóäàðñòâåííûé õàðàêòåð ìíîãîïðîôèëüíûõ ñòàöèîíàðîâ 
â Ðîññèè, äàííàÿ ïðîáëåìà áåçóñëîâíî íå íåñåò â ñåáå ñòîëü âûñîêîé 
àêòóàëüíîñòè, êàê â äðóãèõ ñòðàíàõ. Îäíàêî âûâîä, ñäåëàííûé çàðóáåæ-
íûìè ñïåöèàëèñòàìè î òîì, ÷òî «… ãîñóäàðñòâåííûé ñòàòóñ áîëüíèöû 
— áîëåå âàæíûé ôàêòîð, ÷åì áëèçîñòü ñòàöèîíàðà ê ìåñòó ïðîèñøåñò-
âèÿ», çàñëóæèâàåò ñåðüåçíîãî âíèìàíèÿ è àíàëèçà (Rodoplu U., Arnold 
J.L., Tokyay R., et al., 2003). 

Ñëîæíîñòü âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ÷àñòíûìè ìåäèöèíñêèìè ó÷-
ðåæäåíèÿìè âî ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ îáúåêòèâíûìè ôàêòîðàìè, 
îáóñëîâëåííûìè ñïåöèôèêîé ðàáîòû êëèíèê, è â öåëîì ìîæåò áûòü 
êîíêðåòèçèðîâàíà ïî ñëåäóþùèì îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì: íåîáõî-
äèìîñòü óäîñòîâåðåíèÿ ÷àñòíîé áîëüíèöû î ôèíàíñîâîì îáåñïå÷åíèè 
ìåäèöèíñêîé ñòðàõîâêè ïîñòðàäàâøåãî íà îêàçàíèå øèðîêîãî ñïåêòðà 
ýêñòðåííîé êâàëèôèöèðîâàííîé (à òåì áîëåå ñïåöèàëèçèðîâàííîé) 
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè; îòñóòñòâèå ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà è ïîðÿäêà âçà-
èìîäåéñòâèÿ â íåøòàòíûõ ñèòóàöèÿõ ãîñóäàðñòâåííûõ ìåäèöèíñêèõ 
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ñòðóêòóð ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ ñ ÷àñòíûìè êëèíèêàìè, ÷òî çàòðóäíÿåò 
êîîðäèíàöèþ ðàáîòû ïîñëåäíèõ; â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå ñëó-
÷àåâ — îðãàíèçàöèîííàÿ è ôóíêöèîíàëüíàÿ íåãîòîâíîñòü ÷àñòíûõ 
êëèíèê ê ìàññîâîìó ïðèåìó ïîñòðàäàâøèõ â êðóãëîñóòî÷íîì ðåæèìå, 
òàêèì îáðàçîì ðåçóëüòàòû ðàáîòû ÷àñòíûõ êëèíèê â ×Ñ â ñðàâíåíèè 
ñ ãîñóäàðñòâåííûìè õàðàêòåðèçóþòñÿ çíà÷èòåëüíî áîëåå õóäøèìè 
ïîêàçàòåëÿìè ñðîêîâ è êà÷åñòâà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. 
Îïèñàíû ïðèìåðû âûíóæäåííûõ ïåðåâîäîâ ðàíåíûõ ãîñóäàðñòâåííûì 
ñàíèòàðíûì òðàíñïîðòîì â ïåðâûå æå ÷àñû ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ 
ïîñëåäñòâèé èç ÷àñòíûõ áîëüíèö â ãîñóäàðñòâåííûå äëÿ âûïîëíåíèÿ 
ýêñòðåííûõ õèðóðãè÷åñêèõ âìåøàòåëüñòâ (Rodoplu U., Arnold J.L., 
Tokyay R., et al., 2003). 

Îäíàêî ñîáñòâåííûé îïûò ó ãîðîäñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ ïî 
äàííîìó âîïðîñó ïðàêòè÷åñêè îòñóòñòâóåò (â åäèíè÷íûõ ñëó÷àÿõ ïîñëå 
îêàçàíèÿ ïåðâîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè îñóùåñòâëÿëèñü ïåðåâîäû 
ïîñòðàäàâøèõ ñ íåçíà÷èòåëüíûìè ïîâðåæäåíèÿìè â ðàáîòàþùèå â 
ñèñòåìå äîáðîâîëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ ÷àñòíûå êëèíèêè).

Îäíîé èç õàðàêòåðèñòèê íåøòàòíûõ ñèòóàöèé, ñîïðîâîæäàþùèõñÿ 
çíà÷èòåëüíûìè ìåäèöèíñêèìè ïîñëåäñòâèÿìè, ÿâëÿåòñÿ êîëè÷åñòâî 
ïîñòðàäàâøèõ, îáðàòèâøèõñÿ â ëå÷åáíûå ó÷ðåæäåíèÿ òàê íàçûâàåìûì 
«ñàìîòåêîì». Äàííàÿ êàòåãîðèÿ áîëüíûõ õàðàêòåðèçóåòñÿ õàîòè÷íîé 
îáðàùàåìîñòüþ â áëèæàéøèå ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ âíå çàâèñè-
ìîñòè îò èõ ïðîôèëÿ, âåäîìñòâåííîé ïðèíàäëåæíîñòè, ðåãëàìåíòà 
ðàáîòû, ÷òî ñàìî ïî ñåáå, ïî îáðàçíîìó âûðàæåíèþ Rodoplu U., ïîä÷àñ 
âûçûâàåò «øîê» ó íåïîäãîòîâëåííîãî ê ìàññîâîìó ïðèåìó ïîòîêà 
ðàíåíûõ ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà (Rodoplu U., Arnold J., Ersoy G., 
2003). Èíòåðåñåí è ïñèõîëîãè÷åñêèé àñïåêò âîïðîñà: äàæå ïðè îòñóò-
ñòâèè ñåðüåçíûõ ïîâðåæäåíèé ó ïîñòðàäàâøèõ, ïî-âèäèìîìó, ðàáîòàåò 
ñòåðåîòèï îæèäàíèÿ ýôôåêòèâíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè èìåííî îò 
ñòàöèîíàðà. Ïîìèìî áëèçîñòè ËÏÓ ê ìåñòó ñîáûòèÿ, ïðè÷èíîé âû-
áîðà ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ ìîæåò áûòü íàçâàí ïðåäøåñòâóþùèé 
ïîëîæèòåëüíûé îïûò ëå÷åíèÿ, îäíàêî ïîñëåäíåå â áîëüøåé ñòåïåíè 
îòíîñèòñÿ ê àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîìó çâåíó. Îïðåäåëåííîå 
çíà÷åíèå èìååò è âðåìÿ ñóòîê.

Â êîîðäèíàöèè ìåäîáåñïå÷åíèÿ ×Ñ ôàêòîð «ñàìîòåêà» ïðèçíàí 
÷ðåçâû÷àéíî âàæíûì è òðåáóþùèì ó÷åòà ïðè ôîðìèðîâàíèè îñíîâ-
íûõ íàïðàâëåíèé ãîñïèòàëèçàöèè. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå áëèæàéøèå 
ê çîíå ïðîèñøåñòâèÿ ñòàöèîíàðû ìîãóò áûòü ïåðåïîëíåíû â ïåðâûå 
æå íåñêîëüêî ÷àñîâ. Êàê õðåñòîìàòèéíûé â ëèòåðàòóðå ïðèâîäèòñÿ 
ïðèìåð áîëüíèöû Ñâ. Âèíñåíòà Íüþ-Éîðêà, ôóíêöèîíèðîâàíèå êî-
òîðîé â 1-ûé ýòàï ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé òåðàêòîâ 11 
ñåíòÿáðÿ 2001 ã. áûëî ïðàêòè÷åñêè ïàðàëèçîâàíî âñëåäñòâèå ïåðåãðóçà 
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áîëüíèöû èç-çà ñîâìåùåíèÿ ïîòîêîâ ãîñïèòàëèçèðóåìûõ ñàíèòàðíûì 
òðàíñïîðòîì áîëüíûõ è «ñàìîòåêà» (Eiseman B., 2001). Îäíàêî ñ ïîçè-
öèè îðãàíèçàöèè ìåäèöèíñêîãî îáåñïå÷åíèÿ îáúåêòèâíîå èçëîæåíèå 
ïðîáëåìû ïðåäïîëàãàåò ïðèçíàíèå ïðàâèëüíûì è ñîîòâåòñòâóþùèì 
äåéñòâèòåëüíîñòè óòâåðæäåíèå Severance M.D. î òîì, ÷òî «ïî÷òè íè-
êàêîå ñîîáùåñòâî íå èìååò ïëàíîâ óïðàâëåíèÿ ìàññîâîé âîëíîé ïàöè-
åíòîâ â ïåðâûå íåñêîëüêî ÷àñîâ ïîñëå èíöèäåíòà». Â Ðîññèè äàííûé 
ïåðèîä íàçûâàþò ôàçîé ñèòóàöèîííîé äåçîðãàíèçàöèè.

Ïî ðàññìàòðèâàåìûì íèìè ñèòóàöèÿì ñâîäíûå õàðàêòåðèñòèêè 
ñàìîòåêà (ñ ó÷åòîì îáðàùàåìîñòè â ñòàöèîíàðû è àìáóëàòîðíî-ïîëè-
êëèíè÷åñêîå çâåíî) ïðåäñòàâëåíû â òàáëèöå 6. Â ñðåäíåì ýòîò ïîêàçà-
òåëü íàõîäèëñÿ â ïðåäåëàõ îò 21,7% äî 28,15%. Çíà÷èòåëüíîå áîëüøåå 
÷èñëî ñàìîñòîÿòåëüíî îáðàòèâøèõñÿ â ðàçëè÷íûå ËÏÓ ïîñòðàäàâøèõ, 
çàôèêñèðîâàííîå íàìè ïðè îáðóøåíèè êóïîëà Òðàíñâààëü-ïàðêà 
(46,7%), ìû âûíóæäåíû ñâÿçàòü ñ íåêîòîðîé çàäåðæêîé íà÷àëà ðàçâåð-
íóòîãî ìåäèöèíñêîãî îáåñïå÷åíèÿ íà ìåñòå ïðîèñøåñòâèÿ âñëåäñòâèå 
èìåâøåé ìåñòî âûñîêîé òðàíñïîðòíîé çàãðóæåííîñòè è îòíîñèòåëüíîé 
óäàëåííîñòè îáúåêòà (íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ïåðâûå áðèãàäû ÑÌÏ ïðè-
áûëè íà ìåñòî ÷åðåç 5 ìèíóò, âðåìåííîé ïåðèîä ïðèáûòèÿ îñíîâíûõ 
ìåäèöèíñêèõ ñèë ñîñòàâèë 36 ìèíóò). Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî çàäåðæêà 
íà÷àëà ðàçâåðíóòîãî ìåäèöèíñêîãî îáåñïå÷åíèÿ â çîíå îáðóøåíèÿ íå 
ïðåâûøàëà áîëåå 10—15 ìèíóò ïî ñðàâíåíèþ ñ 4 äðóãèìè ðàññìàòðè-
âàåìûìè íàìè ×Ñ.

Â ïîäàâëÿþùåì áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ íàïðàâëåíèåì «ñàìîòåêà» 
ÿâëÿëèñü ñòàöèîíàðû, ÷òî ïîäòâåðæäàåòñÿ ñëåäóþùèìè ôàêòàìè: îò 
îáùåãî ÷èñëà äàííîé êàòåãîðèè ëèö îáðàùàåìîñòü â áîëüíèöû ïðè 
òåðàêòàõ â ìåòðî Ïàâåëåöêàÿ-Àâòîçàâîäñêàÿ ñîñòàâèëà 55%, ïðè îáðó-
øåíèè êóïîëà Òðàíñâààëü-ïàðêà — 68%, ïðè êðèìèíàëüíûõ âçðûâàõ íà 
Ïóøêèíñêîé — 88%, à ïðè ïîæàðå â ÐÓÄÍ è òåðàêòàõ â Òóøèíî — 100%. 
Òàêèì îáðàçîì, íàáëþäàåìàÿ òåíäåíöèÿ ïîäòâåðæäàåò âûñêàçàííîå 
ðàíåå: â ñëó÷àå ðåàëèçàöèè ïåññèìèñòè÷åñêîãî ñöåíàðèÿ ðàçâèòèÿ 
ïîñëåäñòâèé ïîëíîìàñøòàáíûõ ×Ñ áåñêîíòðîëüíûé äëÿ ìåäñëóæáû 
ïîòîê ïîñòðàäàâøèõ ìîæåò îêàçàòü çíà÷èòåëüíîå íåãàòèâíîå âëèÿíèå 
íà êà÷åñòâî ðàáîòû áëèæàéøèõ ñòàöèîíàðîâ è, áîëåå òîãî, ïåðåä êîîð-
äèíèðóþùèìè ñòðóêòóðàìè áóäåò ïîñòàâëåíà çàäà÷à äîïîëíèòåëüíîãî 
ïðèâëå÷åíèÿ ìåäèöèíñêèõ ñèë äëÿ îïåðàòèâíîãî ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ 
áîëüíûõ â äðóãèå ËÏÓ. Ñòîëü æå ïåññèìèñòè÷íû è ïðîãíîçû ðåçóëüòà-
òîâ îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì â òÿæåëîì è êðàéíå 
òÿæåëîì ñîñòîÿíèÿõ. Èçëîæåííîå äîïîëíèòåëüíî ïîä÷åðêèâàåò âûñî-
êóþ çíà÷èìîñòü ðàöèîíàëüíîãî è ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ìåäñèëàìè 
ñ ïåðâûõ ìèíóò ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé ×Ñ.
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Òàáë. 6. Ñîîòíîøåíèå «ñàìîòåêà» ê îáùåìó ÷èñëó ïîñòðàäàâøèõ, 
îáðàòèâøèõñÿ çà ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ â ïåðâûå ñóòêè

Ñèòóàöèÿ

Îáùåå ÷èñëî ïîñòðà-
äàâøèõ, îáðàòèâøèõ-

ñÿ çà ìåäèöèíñêîé 
ïîìîùüþ â ïåðâûå 

ñóòêè

×èñëî áîëüíûõ, îáðàòèâøèõñÿ 
«ñàìîòåêîì» 

Àáñ. % Àáñ. %

Êðèìèíàëüíûé 
âçðûâ íà Ïóøêèí-
ñêîé ïëîùàäè 
08.08.2000 ã

115 100
Âñåãî: 25
Â ñòàöèîíàð: 22
Â ïîëèêëèíèêó: 3

21,7

Òåðàêò â Òóøèíî 
05.07.2003 ã.

62 100
Âñåãî: 15
Â ñòàöèîíàð:15
Â ïîëèêëèíèêó: 0

24,2

Òåðàêò â ì. Ïàâå-
ëåöêàÿ-Àâòîçàâîä-
ñêàÿ 06.02.2004 ã.

206 100
Âñåãî: 58
Â ñòàöèîíàð: 32
Â ïîëèêëèíèêó: 26

28,15

Îáðóøåíèå 
êðîâëè àêâàïàðêà 
«Òðàíñâààëü-ïàðê» 
14.02.2004 ã.

169 100
Âñåãî:79
Â ñòàöèîíàð: 54
Â ïîëèêëèíèêó: 25

46,7

Ïîæàð â 
îáùåæèòèè ÐÓÄÍ 
24.11.2004 ã.

183 100
Âñåãî: 40
Â ñòàöèîíàð: 40
Â ïîëèêëèíèêó: 0

21, 85

Äåòàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ î ÷èñëå ïîñòðàäàâøèõ, îáðàòèâøèõñÿ 
«ñàìîòåêîì», ïî êàæäîìó èç ñòàöèîíàðîâ ïðèâåäåíà â òàáëèöàõ ¹ 1—5 
è ïîçâîëÿåò ñäåëàòü çàêëþ÷åíèå î òîì, ÷òî â ïðîèçîøåäøèõ ñîáûòèÿõ 
äàííàÿ êàòåãîðèÿ áîëüíûõ, ó÷èòûâàÿ ñóììàðíûå ïîêàçàòåëè ïîñòóï-
ëåíèÿ, íå âíåñëà çíà÷èòåëüíûõ êîððåêòèâ â ïðèíÿòóþ òåõíîëîãèþ 
îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â ×Ñ. 

Îäíàêî îáúåêòèâíûé àíàëèç ðîëè «ñàìîòåêà» äëÿ ËÏÓ Äåïàðòà-
ìåíòà â ðàññìàòðèâàåìûõ ñèòóàöèÿõ íå ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì, òàê 
êàê äàííûé ôàêòîð â îïðåäåëåííîé ìåðå ó÷èòûâàëñÿ ïðè ôîðìèðîâà-
íèè ïîòîêîâ ãîñïèòàëèçàöèè è èõ êîððåêòèðîâêå ñ ìåñò ïðîèñøåñòâèÿ. 
Â ñðåäíåì ñàìîòåê ñîñòàâëÿë îêîëî 20% îò âñåõ ãîñïèòàëèçèðîâàííûõ 
ñòàöèîíàðîì áîëüíûõ, îäíàêî â ðÿäå ñëó÷àåâ áûëè çàôèêñèðîâàíû è 
çíà÷èòåëüíî áîëüøèå ïîêàçàòåëè, ïðåâûøàþùèå 50 %.

Êàê ïîäòâåðæäåíèå õàîòè÷íîñòè «ñàìîòåêà» ñ÷èòàåì öåëåñî-
îáðàçíûì îáðàòèòü âíèìàíèå íà ñëåäóþùåì ôàêòå: ïðè ëèêâèäàöèè 
ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé îáðóøåíèÿ êóïîëà «Òðàíñâààëü-ïàðêà»  
èìåëà ìåñòî ñàìîñòîÿòåëüíàÿ îáðàùàåìîñòü áîëüíûõ â àáñîëþòíî 
íåïðîôèëüíûé ñòàöèîíàð — ÖÊÁ ÐÀÍ.
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Òÿæåñòü ñîñòîÿíèÿ äàííîé ãðóïïû ïîñòðàäàâøèõ êàê ïðàâèëî 
õàðàêòåðèçîâàëîñü íåçíà÷èòåëüíûìè ïîâðåæäåíèÿìè. Âìåñòå ñ òåì, â 
åäèíè÷íûõ ñëó÷àÿõ â ñòàöèîíàðû ïîïóòíûì òðàíñïîðòîì áûëè äîñòàâ-
ëåíû áîëüíûå â òÿæåëîì ñîñòîÿíèè, òðåáóþùåì íåçàìåäëèòåëüíîãî 
îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Ðåçþìèðóÿ èçëîæåííîå â íàñòîÿùåì ïîäðàçäåëå, ñ÷èòàåì öåëåñî-
îáðàçíûì âûäåëèòü ñëåäóþùåå:

• îáðàùàåìîñòü «ñàìîòåêîì» — íåêîíòðîëèðóåìûé äëÿ ìåäèöèí-
ñêîé ñëóæáû ïðîöåññ, òàê êàê âî ìíîãîì îáóñëîâëåí íåäîñòàòî÷íûì 
êîëè÷åñòâîì ìåäèöèíñêèõ ñèë íà ìåñòå ïðîèñøåñòâèÿ â íà÷àëüíîì 
ïåðèîäå íåøòàòíîé ñèòóàöèè;

• ïðè îïðåäåëåíèè íàïðàâëåíèé ãîñïèòàëèçàöèè íåîáõîäèìî 
ó÷èòûâàòü, ÷òî óêàçàííûé êîíòèíãåíò ïîñòðàäàâøèõ, ìèíóÿ ïðîöåäóðó 
ìåäèöèíñêîé ñîðòèðîâêè íà ìåñòå ïðîèñøåñòâèÿ, ïîñòóïàåò â áëè-
æàéøèå ê ìåñòó ×Ñ ñòàöèîíàðû âíå ó÷åòà ïðîôèëüíîñòè áîëüíèöû è 
åå çàãðóæåííîñòè;

• ñêîðåéøàÿ îðãàíèçàöèÿ ðàçâåðíóòîãî ìåäèöèíñêîãî îáåñïå-
÷åíèÿ íà ìåñòå ïðîèñøåñòâèÿ, ó÷èòûâàþùàÿ íåîáõîäèìîñòü îêàçàíèÿ 
àìáóëàòîðíîé ïîìîùè, ñïîñîáñòâóåò ñíèæåíèþ ñàìîòåêà â ñòàöèîíàðû.

Îðãàíèçàöèîííî ôóíêöèîíèðîâàíèå áîëüíèöû ïðè ìàññîâîì 
ïîñòóïëåíèè ìîæåò áûòü óñëîâíî ðàçäåëåíî íà òðè ôàçû: ïðåêðàùåíèå 
îáû÷íîãî ðåæèìà ðàáîòû, ïðèåì ïîñòðàäàâøèõ, âûïèñêà ïîñòðàäàâ-
øèõ èç ñòàöèîíàðà ñ âîçðàùåíèåì ê îáû÷íîìó ðèòìó ðàáîòû (Àáàêóìîâ 
Ì.Ì., 2005). 

Âàæíîñòü ðàöèîíàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ êðàòêîâðåìåííîãî 
ïîäãîòîâèòåëüíîãî ïåðèîäà (îò ìîìåíòà ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î ×Ñ 
äî íà÷àëî ïîñòóïëåíèÿ ïîñòðàäàâøèõ) íå âûçûâàåò ñîìíåíèé. Â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ïðèíÿòûìè òåõíîëîãèÿìè â óêàçàííûé ïåðèîä íåìåäëåííî 
îñóùåñòâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå ìåðîïðèÿòèÿ: îðãàíèçàöèÿ öåíòðàëüíîãî 
ïóíêòà óïðàâëåíèÿ, îïîâåùåíèå ïåðñîíàëà, îñâîáîæäåíèå ðåàíèìàöè-
îííûõ (â ïðîôèëüíûå îòäåëåíèÿ ïåðåâîäÿòñÿ âñå áîëüíûå, çà èñêëþ÷å-
íèåì íàõîäÿùèõñÿ íà ÈÂË) è õèðóðãè÷åñêèõ îòäåëåíèé, îðãàíèçàöèÿ 
ñîðòèðîâî÷íûõ ïëîùàäîê, îïòèìàëüíàÿ ðàññòàíîâêà ïåðñîíàëà, 
ðàçâåðòûâàíèå îïåðàöèîííûõ, ìîáèëèçàöèÿ ðåçåðâîâ ìåäèêàìåíòîâ 
è ìåäèöèíñêîãî èìóùåñòâà, ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîå îñâîáîæäåíèå 
ïîäúåçäíûé ïóòåé ê ñòàöèîíàðó, óñèëåíèå äèñïåò÷åðñêîé è ñëóæáû ðå-
ãèñòðàöèè, ïðîâåðêà ñðåäñòâ ñâÿçè (Àôàíàñüåâ Â.À., Ðàìèøâèëè Â.Ø., 
Ðîìàíîâñêèé Þ.ß., 2004; Ïëàâóíîâ Í.Ô., Ñòåïàíîâ Í.Â., Ôèëèïïîâ 
Â.Ë., 2004; Àáàêóìîâ Ì.Ì., 2005).

Ñ ïðàêòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ êðàéíå çíà÷èìîé ÿâëÿåòñÿ ñëåäó-
þùàÿ îñîáåííîñòü ìàññîâîãî ïîñòóïëåíèÿ ïîñòðàäàâøèõ, íà êîòîðîé 
íåîäíîêðàòíî äåëàëèñü àêöåíòû êàê îòå÷åñòâåííûìè, òàê è çàðóáåæ-



18

íûìè ñïåöèàëèñòàìè: ïîòîê ðàíåíûõ ïî õàðàêòåðèñòèêå òÿæåñòè 
ñîñòîÿíèÿ ïàöèåíòîâ íåîäíîðîäåí âî âðåìåíè (Àáàêóìîâ Ì.Ì., 2005; 
Gans L, Kennedy T, 1996; Rodoplu U., Arnold J.L., Tokyay R.,, 2003). 

Â íà÷àëå (ïåðâûå 30—40 ìèíóò) ñðåäè ïîñòóïèâøèõ ïðåâàëèðóþò 
ëèöà ñ íåòÿæåëûìè ïîâðåæäåíèÿìè, îêàçàíèå êâàëèôèöèðîâàííîé 
ìåäèöèíñêîé ïîìîùè êîòîðûì, êàê ïðàâèëî, ìîæåò áûòü îòñðî÷åíî. 
Ñàìûì íàïðÿæåííûì ýòàïîì ïðèåìà ÿâëÿåòñÿ ïðîìåæóòîê îò 30—60 
ìèíóò îò íà÷àëà ïîòîêà ïîñòðàäàâøèõ, òàê êàê èìåííî â ýòîò ïåðèîä 
áðèãàäàìè ñêîðîé ïîìîùè äîñòàâëÿåòñÿ îñíîâíàÿ ãðóïïà ïàöèåíòîâ â 
òÿæåëîì è êðàéíå òÿæåëîì ñîñòîÿíèÿõ. 

Àíàëèçà è îðãàíèçàöèîííûõ âûâîäîâ òðåáóþò îïèñàííûå â ëèòå-
ðàòóðå ñèòóàöèè, ïðèâåäøèå ê ñåðüåçíûì ñáîÿì â ðàáîòå ñòàöèîíàðîâ, 
â êîòîðûõ äëÿ îòíîñèòåëüíî íåòÿæåëîé ãðóïïû ïîñòóïèâøèõ â ïåðâóþ 
î÷åðåäü ïîñòðàäàâøèõ áûëè èñïîëüçîâàíû âñå çàïàñû êðîâè áîëüíè-
öû, à òàêæå íåîáîñíîâàííî ñðî÷íî íà÷àòû ñëîæíûå äèàãíîñòè÷åñêèå 
è ëå÷åáíûå ìàíèïóëÿöèè (Rignault D.P., Deligny M.C., 1999; Johnstone 
D.J., Evans S.C., Field R.E., Booth S.J., 1993; Gans L, Kennedy T., 1996; 
Biancolini C.A., Del Bosco C.G., Jorge M.A., 1999). Ïðè ýòîì ïðè ãîñ-
ïèòàëèçàöèè îñíîâíîãî ïîòîêà ðàíåíûõ èìåëà ìåñòî âûíóæäåííàÿ 
îòñðî÷êà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, â òîì ÷èñëå è ïîñòðàäàâøèì 
â òÿæåëîì ñîñòîÿíèè.

Èçëîæåííûé ôàêò ñòàâèò ïåðåä àäìèíèñòðàöèåé ñòàöèîíàðîâ 
çàäà÷ó îáÿçàòåëüíîãî è ïîñòîÿííîãî êîíòðîëÿ çà ðàöèîíàëüíîñòüþ 
èñïîëüçîâàíèÿ âñåõ ðåñóðñîâ è ðåçåðâîâ áîëüíèöû ñ ïåðâûõ ìèíóò 
åå ðàáîòû â ×Ñ, âûïîëíåíèå êîòîðîé íåâîçìîæíî áåç îðãàíèçàöèè 
â êðàò÷àéøèå ñðîêè êîìïåòåíòíîé âíóòðèáîëüíè÷íîé ñîðòèðîâêè 
ïîòîêîâ ïîñòðàäàâøèõ. Îáùåïðèçíàíî, ÷òî äîñòèæåíèå ìèíèìèçàöèè 
ëåòàëüíûõ èñõîäîâ íåâîçìîæíî áåç áûñòðîé, íî ïðàãìàòè÷íîé è âçâå-
øåííîé îöåíêè âðà÷åáíûì ïåðñîíàëîì òÿæåñòè ñîñòîÿíèÿ êàæäîãî 
ïîñòðàäàâøåãî ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ î÷åðåäíîñòè îêàçàíèÿ ìåäèöèí-
ñêîé ïîìîùè, à òàêæå ðåàëüíî âûïîëíèìîãî â êîíêðåòíûõ óñëîâèÿõ 
áåçîòëàãàòåëüíîãî îáúåìà äèàãíîñòè÷åñêèõ è ëå÷åáíûõ ìåðîïðèÿòèé.

Íà íàø âçãëÿä, ÷ðåçâû÷àéíî óäà÷íî êðàòêîå çàêëþ÷åíèå Ì.Ì. 
Àáàêóìîâà î òîì, ÷òî äîñòèæåíèå «õîðîøåé õèðóðãèè â ïëîõèõ óñëîâè-
ÿõ» âîçìîæíî òîëüêî ïðè ïðàâèëüíî îðãàíèçîâàííîé, ìîùíîé, ïðåä-
ñòàâëÿþùåé ñîáîé íåïðåðûâíûé è äèíàìè÷åñêèé ïðîöåññ ñîðòèðîâêå 
ïîòîêîâ ïîñòðàäàâøèõ (Àáàêóìîâ Ì.Ì., 2005). Íå ìåíåå îáðàçíûì, íî 
îòâå÷àþùèì òðåáîâàíèÿì ïðàêòèêè, ïðåäñòàâëÿåòñÿ è âûñêàçûâàíèå 
Halpern P. è ñîàâòîðîâ: ñîðòèðîâêà äîëæíà áûòü ïðîñòîé è áûñòðîé, ïî 
âîçìîæíîñòè ìèíèìèçèðóþùåé íåîáîñíîâàííûå îñìîòðû; íî âìåñòå ñ 
òåì è îñòîðîæíîé, òàê êàê â òàêèõ óñëîâèÿõ íå èñêëþ÷åíà íåäîîöåíêà 
òÿæåñòè ñîñòîÿíèÿ èç-çà íàëè÷èÿ ñêðûòûõ ïîâðåæäåíèé. Âñëåäñòâèå 
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íåýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ, ñòîëü æå íåæåëàòåëüíà è 
ãèïåðäèàãíîñòèêà (Halpern P., Tsai M.-C., Arnold J., Stok E., Ersoy G., 
2003). Îäíàêî, êàê ýòî óæå áûëî îòìå÷åíî ðàíåå, ïåðâè÷íîé öåëüþ 
ìåäèöèíñêîé ñîðòèðîâêè íà âñåõ ýòàïàõ ÿâëÿåòñÿ âûÿâëåíèå ãðóïïû 
ïîñòðàäàâøèõ ñ îïàñíûìè äëÿ æèçíè ïîâðåæäåíèÿìè è íåìåäëåííîå 
îêàçàíèå èì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. 

Î÷åâèäíî, ÷òî ê ïðîâåäåíèþ ìåäèöèíñêîé ñîðòèðîâêè öå-
ëåñîîáðàçíî ïðèâëå÷åíèå íàèáîëåå îïûòíûõ âðà÷åé áîëüíèöû. Â 
ýòîé ñâÿçè çàñëóæèâàåò âíèìàíèÿ îïûò ðÿäà ìîñêîâñêèõ áîëüíèö, 
ñâèäåòåëüñòâóþùèé î öåëåñîîáðàçíîñòè ôîðìèðîâàíèÿ â ïðèåìíûõ 
îòäåëåíèÿõ áðèãàä â ñîñòàâå õèðóðãà, òðàâìàòîëîãà è ðåàíèìàòîëîãà, 
à òàêæå àêòèâíîãî ïðèâëå÷åíèÿ ñîòðóäíèêîâ áàçèðóþùèõñÿ â ËÏÓ 
êàôåäð ìåäèöèíñêèõ ÂÓÇîâ; ðåêîìåíäóåòñÿ ïðèñóòñòâèå â ïðèåìíûõ 
îòäåëåíèÿõ è äðóãèõ ñïåöèàëèñòîâ, â ÷àñòíîñòè íåâðîëîãîâ, êàðäèîëî-
ãîâ, òåðàïåâòîâ, óðîëîãîâ (Ïëàâóíîâ Í.Ô., Ñòåïàíîâ Í.Â., Ôèëèïïîâ 
Â.Ë., 2004; Àôàíàñüåâ Â.À., Ðàìèøâèëè Â.Ø., Ðîìàíîâñêèé Þ.ß., 
2004). Ñ ïîçèöèè ðåñóðñíîãî îáåñïå÷åíèÿ áîëüíèö, ñòîëü æå çíà÷èìûì 
âèäèòñÿ çàêëþ÷åíèå Àáàêóìîâà Ì.Ì. î òîì, ÷òî íàëè÷èå â ñòàöèîíàðàõ 
íåîáõîäèìîãî ðåçåðâà ìåäèêàìåíòîâ è ìåäèöèíñêîãî èìóùåñòâà ÿâëÿ-
åòñÿ «íàäåæíîé ãàðàíòèåé ýôôåêòèâíîãî îêàçàíèÿ ïîìîùè ïðè ×Ñ» 
(Àáàêóìîâ Ì.Ì., 2005). Äàííûé êðèòåðèé ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îïðåäå-
ëÿþùèõ ãîòîâíîñòü ñòàöèîíàðà ê äåéñòâèÿì â ×Ñ: â ñîîòâåòñòâèè ñ óò-
âåðæäåííûìè ïëàíàìè-çàäàíèÿìè âñå áîëüíèöû ÑÝÌÏ ãîðîäà èìåþò 
íåñíèæàåìûå çàïàñû ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, ìåäèöèíñêîãî èìóùåñòâà 
è îáîðóäîâàíèÿ, ïîçâîëÿþùèå îáåñïå÷èòü áåñïåðåáîéíóþ ðàáîòó ËÏÓ 
â òå÷åíèå 72 ÷àñîâ; íà ëå÷åáíûõ áàçàõ óêàçàííûõ ñòàöèîíàðîâ ìîæåò 
áûòü â êðàò÷àéøèå ñðîêè ðàçâåðíóòî äî 17,5 òûñÿ÷ äîïîëíèòåëüíûõ 
êîåê, â òîì ÷èñëå è äëÿ äåòñêîãî íàñåëåíèÿ.

Ïðè íåîáõîäèìîñòè îêàçàíèÿ ðàíåíûì ñïåöèàëèçèðîâàííîé 
ïîìîùè â ïðèâëå÷åííûå ê ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé 
ñòàöèîíàðû â ýêñòðåííîì ïîðÿäêå íàïðàâëÿþòñÿ âûñîêîêâàëèôè-
öèðîâàííûå ñïåöèàëèñòû ïî ðàçëè÷íûì ïðîôèëÿì. Ñ ïåðâûõ ÷àñîâ 
ãîñïèòàëèçàöèè ïîñòðàäàâøèõ â ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ â ðàññìàòðèâà-
åìûõ íàìè ×Ñ ðàáîòàëè áðèãàäû ïñèõîëîãî-ïñèõèàòðè÷åñêîé ïîìîùè. 
Ó÷èòûâàÿ õàðàêòåð âçðûâíûõ ïîâðåæäåíèé, íå èñêëþ÷àþùèõ íàëè÷èÿ 
ó áîëüíîãî áàðîòðàâìû, ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ñèòóàöèÿõ òðåáîâàëèñü 
êîíñóëüòàöèè ËÎÐ-âðà÷åé; íå ìåíåå ðàñïðîñòðàíåííîé ÿâëÿëàñü è 
îôòàëüìîëîãè÷åñêàÿ ïàòîëîãèÿ. Ïðàêòèêà ïðèâëå÷åíèÿ â ñòàöèîíàðû 
ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ïî ðàçëè÷íûì íàïðàâëåíèÿì êîíñóëüòàòèâíûõ 
áðèãàä øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíà è â äðóãèõ ñòðàíàõ, î ÷åì èìåþòñÿ 
ñâèäåòåëüñòâà â ëèòåðàòóðå (Halpern P., Tsai M.-C., Arnold J., Stok E., 
Ersoy G., 2003; Hsu E.B., Jencker M.W., Catlett C.L., 2004).
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Âàæíîñòü äèíàìè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ çà ñîñòîÿíèåì ðàíåíûõ 
ïîä÷åðêèâàåòñÿ ìíîãî÷èñëåííûìè ñâèäåòåëüñòâàìè î ñëîæíîñòè 
äèàãíîñòèêè ó ïîñòðàäàâøèõ â òåðàêòàõ òóïîé òðàâìû æèâîòà, òóïîé 
òðàâìû ãðóäè, ÷åðåïíî-ìîçãîâîé òðàâìû (Hodgetts T.J., 1993; Walsh 
R.M., Pracy J.P., Huggon A.M., Gleeson M.J., 1995). Ïðèâîäÿòñÿ äàííûå 
î ïîÿâëåíèå êëèíèêè êèøå÷íîé ïåðôîðàöèè ÷åðåç 2 è áîëåå ñóòîê 
ïîñëå ïîñòóïëåíèÿ, ïðè ýòîì îïèñàí ñëó÷àé, êîãäà óêàçàííûé äèàãíîç 
áûë óñòàíîâëåí òîëüêî íà 7 äåíü (Biancolini C.A., Del Bosco C.G., Jorge 
M.A., 1999; Paran H., Neufeld D., Shwartz I., et al., 1996). Ñóùåñòâóþò 
ïðîáëåìû è â èäåíòèôèêàöèè èíîðîäíûõ òåë (Mines M., Thach A., 
Mallonee S., 2000; Thach A.B.,Ward T.P., Hollifield R.D., 2000). 

Ñïåöèàëèñòàìè âûäåëåí ñèíäðîì òàê íàçûâàåìîãî «ëåãêîãî 
âçðûâà», õàðàêòåðèçóþùèéñÿ íàëè÷èåì ïðîäîëæèòåëüíîãî ñâåòëîãî 
ïðîìåæóòêà (îò 12 äî 48 ÷àñîâ); îïàñíîñòü äàííîé ïàòîëîãèè ñâÿçàíà íå 
òîëüêî â íåïðåäñêàçóåìîñòè åå òå÷åíèÿ, íî è â òîì, ÷òî ïîñòðàäàâøèå, 
ïðîéäÿ ïåðâè÷íîå îáñëåäîâàíèå, óñïåâàþò äî ðàçâèòèÿ êëèíè÷åñêîé 
êàðòèíû âûïèñàòüñÿ èç ñòàöèîíàðà (Halpern P., Tsai M.-C., Arnold J., 
Stok E., Ersoy G., 2003). 

Èçëîæåííîå íàõîäèò ïîäòâåðæäåíèå è â íàøèõ èññëåäîâàíèÿõ. 
Ïî-âèäèìîìó, ñèíäðîì «ëåãêîãî âçðûâà», à òàêæå íåàäåêâàòíàÿ îöåíêà 
ïîñòðàäàâøèìè èìåþùèõñÿ ïîâðåæäåíèé âñëåäñòâèå ïîñòñòðåññîðíîé 
ïñèõîýìîöèîíàëüíîé ëàáèëüíîñòè è â ðÿäå ñëó÷àåâ — íåîáõîäèìîñòè 
ïîèñêà áëèçêèõ èëè îêàçàíèÿ èì ïåðâîé ïîìîùè ÿâëÿëèñü ïðè÷èíîé 
îòñðî÷åííîé è ïîâòîðíîé îáðàùàåìîñòè, êîòîðàÿ, êàê ñëåäóåò èç 
ñâîäíûõ äàííûõ òàáëèöû ¹ 7, ïðè òåðàêòå â ìåòðî Ïàâåëåöêàÿ-
Àâòîçàâîäñêàÿ (06.02.2004 ã.) è îáðóøåíèè êðîâëè â «Òðàíñâààëü-ïàðêå» 
(14.02.2004 ã.) äîñòèãàëà 25,8% è 21,1 % îò ÷èñëà âñåõ îáðàòèâøèõñÿ çà 
ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ; ïðè êðèìèíàëüíîì âçðûâå íà Ïóøêèíñêîé 
ïëîùàäè (08.08.2000 ã.) è ïðè òåðàêòå â Òóøèíî (05.07.2003 ã.) ýòîò ïî-
êàçàòåëü áûë íåñêîëüêî íèæå è ñîñòàâëÿë 19,5 % è 10,6 ñîîòâåòñòâåííî. 
Âìåñòå ñ òåì, ïðè ïîæàðå â ÐÓÄÍ (24.11.2004 ã.) íå áûëî çàôèêñèðîâàíî 
íè îäíîãî îòñðî÷åííîãî è ïîâòîðíîãî îáðàùåíèÿ. 

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ çàñëóæèâàþùèì âíèìàíèÿ è àíàëèç òÿæåñòè 
ñîñòîÿíèÿ ïîñòðàäàâøèõ ñ îòñðî÷åííîé è ïîâòîðíîé îáðàùàåìîñòüþ, 
îñíîâàííûé íà ñîîòíîøåíèè ãîñïèòàëèçàöèé ê îáùåìó ÷èñëó áîëüíûõ â 
äàííîé ãðóïïå. Ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå äàííûå: ïðè òåðàêòå íà Ïóøêèí-
ñêîé ïëîùàäè — 11 ÷åëîâåê (42,3%); ïðè òåðàêòå â ìåòðî Ïàâåëåöêàÿ-
Àâòîçàâîäñêàÿ — 37 ÷åëîâåê (59,7 %); ïðè òåðàêòå â Òóøèíî — 4 ÷åëîâåêà 
(57,1%); ïðè îáðóøåíèè êðîâëè àêâàïàðêà — 18 ÷åëîâåê (42,8 %).

Äîñòàòî÷íî ìàëîå êîëè÷åñòâî íàáëþäåíèé, áåçóñëîâíî, íå äàåò 
îñíîâàíèé äëÿ óáåäèòåëüíûõ âûâîäîâ, îäíàêî, íà íàø âçãëÿä, ïîçâîëÿ-
åò ñäåëàòü íåñêîëüêî çàêëþ÷åíèé:
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• Ãðóïïà ïîñòðàäàâøèõ ñ ñèíäðîìîì «ëåãêîãî âçðûâà» ìîæåò 
äîñòèãàòü 20% îò ÷èñëà âñåõ ïîñòðàäàâøèõ, ïðè ÷åì îêîëî 50% óêàçàí-
íîãî êîíòèíãåíòà ëèö íóæäàþòñÿ â ñòàöèîíàðíîì ëå÷åíèè. Äàííûé 
ôàêò ïîä÷åðêèâàåò íåîáõîäèìîñòü äåòàëüíîãî îáñëåäîâàíèÿ âñåõ ïîñ-
òðàäàâøèõ è, ñîîòâåòñòâåííî, ïðåäïî÷òèòåëüíîñòü èõ ãîñïèòàëèçàöèè; 
â ñëó÷àå îòêàçîâ îò ãîñïèòàëèçàöèè öåëåñîîáðàçíî àêòèâíîå ïîëèêëè-
íè÷åñêîå íàáëþäåíèå â òå÷åíèå ïåðâûõ 2—3 ñóòîê äàæå ïðè î÷åâèäíîì 
îòñóòñòâèè êëèíè÷åñêîé êàðòèíû êàêîé-ëèáî ïàòîëîãèè;

• Êîëè÷åñòâî îòñðî÷åííûõ è ïîâòîðíûõ îáðàùåíèé çàâèñèò 
îò ðÿäà ôàêòîðîâ, â ÷àñòíîñòè îò îáùåãî ÷èñëà ïîñòðàäàâøèõ è òÿ-
æåñòè èõ ñîñòîÿíèÿ (òÿæåñòü ñîñòîÿíèÿ ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèíñòâà 
ïîñòðàäàâøèõ ïðè ïîæàðå â ÐÓÄÍ òðåáîâàëà èõ íåçàìåäëèòåëüíîé 
ãîñïèòàëèçàöèè), à òàêæå îò ïðîäîëæèòåëüíîñòè ïåðèîäà, íåîáõîäè-
ìîãî äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ êîìïëåêñà ìåð ðàçâåðíóòîãî ìåäèöèíñêîãî 
îáåñïå÷åíèÿ íà ìåñòå ñîáûòèÿ (íèçêèé ïîêàçàòåëü îòñðî÷åííîé è 
ïîâòîðíîé îáðàùàåìîñòè ïðè òåðàêòàõ â Òóøèíî â îïðåäåëåííîé 
ñòåïåíè îáóñëîâëåí íàëè÷èåì â çîíå ×Ñ ïðèâëå÷åííûõ äëÿ ïëàíîâîãî 
ìåäèöèíñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ðîê-ôåñòèâàëÿ «Êðûëüÿ» çíà÷èòåëüíûõ 
ìåäèöèíñêèõ ñèë, ÷òî ïîçâîëèëî â êðàò÷àéøèå ñðîêè îðãàíèçîâàòü íà 
ìåñòå ïðîèñøåñòâèÿ ïóíêòû îêàçàíèÿ àìáóëàòîðíîé ïîìîùè). 

Îêàçàíèå àìáóëàòîðíîé ïîìîùè òàêæå ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç íà-
ïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè ñòàöèîíàðà â ×Ñ: â çàâèñèìîñòè îò òÿæåñòè 
ñîñòîÿíèÿ ïîñòðàäàâøèõ ïðè ðàçëè÷íûõ ðàññìàòðèâàåìûõ íàìè 
ñèòóàöèÿõ äàííûé ïîêàçàòåëü â ïåðâûå ñóòêè ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ 
ïîñëåäñòâèé ×Ñ ñîñòàâëÿë îò 3,8% äî 38,4%. Äàííûå òàáëèöû 7 ñâè-
äåòåëüñòâóþò î òîì, ÷òî, ñóììàðíîå ÷èñëî ïîëó÷èâøèõ àìáóëàòîðíóþ 
ïîìîùü â áîëüíèöàõ ëèö ïðè ðÿäå ñèòóàöèé áûëî çíà÷èòåëüíî áîëüøå 
òåõ, êîìó ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü îêàçàíà â ïîëèêëèíèêàõ ãîðîäà (òåðàêò 
â Òóøèíî è êðèìèíàëüíûé âçðûâ íà Ïóøêèíñêîé). 

Ìåæáîëüíè÷íûå ïåðåâîäû èìåëè ìåñòî îò 2% äî 8% ñëó÷àåâ è áûëè 
îáóñëîâëåíû íåîáõîäèìîñòüþ îêàçàíèÿ ïîñòðàäàâøèì óçêîñïåöèàëèçè-
ðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè (çà èñêëþ÷åíèåì ñèòóàöèè â Òóøèíî, 
êîãäà íè îäíîãî ìåæáîëüíè÷íîãî ïåðåâîäà íå áûëî çàôèêñèðîâàíî). 

Ïðåäñòàâëåííûå â òàáëèöàõ 1—5 äàííûå óêàçûâàþò íà òî, ÷òî 
ìåæáîëüíè÷íûå ïåðåâîäû âîçìîæíû óæå â 1-å ñóòêè. Ýòî ñâèäåòåëü-
ñòâóåò î âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ãðàæäàíñêèì çäðàâîîõðàíåíèåì 
â íåøòàòíûõ ñèòóàöèÿõ 3-õ ýòàïíîé ñèñòåìû ýâàêóàöèè è îòðàæàåò 
ðåàëèçàöèþ ìåõàíèçìîâ îáðàòíîãî ïåðåõîäà ÑÝÌÏ îò âûíóæäåííûõ 
ìåð ïî îêàçàíèþ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè êîíòèíãåíòó ïîñòðàäàâøèõ ê 
ïðèíÿòûì òåõíîëîãèÿì ïîâñåäíåâíîé äåÿòåëüíîñòè. 

Ïðèìåíèòåëüíî ê ñèòóàöèè â «Òðàíñâààëü-ïàðêå» â ïåðâûå ñóòêè 
îñóùåñòâëÿëèñü ïåðåâîäû ïîñòðàäàâøèõ äåòåé, ïåðâè÷íî ãîñïèòàëèçè-



22

ðîâàííûõ â ÃÊÁ ¹ 64 è ÃÊÁ ¹ 1, â ïðîôèëüíûå äåòñêèå áîëüíèöû. 

Òàáë. 7. Îòñðî÷åííàÿ è ïîâòîðíàÿ îáðàùàåìîñòü ïîñòðàäàâøèõ â ×Ñ

Ñèòóàöèÿ
Îáùåå ÷èñëî ïîñ-

òðàäàâøèõ
Îòñðî÷åííûå è ïîâòîðíûå 

îáðàùåíèÿ

Àáñ. % Àáñ. %

Êðèìèíàëüíûé âçðûâ 
íà Ïóøêèíñêîé ïëî-
ùàäè 08.08.2000 ã.

133 100

Âñåãî: 26
Â ñòàöèîíàð:13
Ïåðâè÷íî: 5
Ïîâòîðíî: 8
Â ïîëèêëèíèêó:13
Ïåðâè÷íî: 9
Ïîâòîðíî: 4

19,5

Òåðàêò â Òóøèíî 
05.07.2003 ã.

66 100

Âñåãî: 7
Â ñòàöèîíàð: 4
Ïåðâè÷íî:1
Ïîâòîðíî: 3
Â ïîëèêëèíèêó: 3
Ïåðâè÷íî: 3
Ïîâòîðíî: 0

10,6

Òåðàêò â ìåòðî 
Ïàâåëåöêàÿ-Àâòîçà-
âîäñêàÿ 06.02.2004 ã.

240 100

Âñåãî: 62
Â ñòàöèîíàð: 44
Ïåðâè÷íî: 27
Ïîâòîðíî:17
Â ïîëèêëèíèêó:18
Ïåðâè÷íî:10
Ïîâòîðíî: 8

25,8

Îáðóøåíèå 
êðîâëè àêâàïàðêà 
«Òðàíñâààëü-ïàðê» 
14.02.2004 ã.

199 100

Âñåãî:42
Â ñòàöèîíàð: 25
Ïåðâè÷íî:15
Ïîâòîðíî:10
Â ïîëèêëèíèêó:17
Ïåðâè÷íî:15
Ïîâòîðíî: 2

21,1

Ïîæàð â îáùåæèòèè 
ÐÓÄÍ 24.11.2004 ã.

183 100 Âñåãî: 0 0

Âìåñòå ñ òåì â íàñòîÿùåå âðåìÿ âîïðîñû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñòà-
öèîíàðà â óñëîâèÿõ ×Ñ íå ìîãóò áûòü íàçâàíû ïîëíîñòüþ ðåøåííûìè. 
Áåçóñëîâíî àêòóàëüíûìè äëÿ Ìîñêâû ìîãóò áûòü íàçâàíû âûâîäû, ñäå-
ëàííûå ïî ðåçóëüòàòàì ðàáîòû ãîñïèòàëåé Íüþ-Éîðêà 11 ñåíòÿáðÿ 2001 
ãîäà, î òîì, ÷òî æåñòêî ñòðóêòóðèðîâàííûé ñîâðåìåííûé ñòàöèîíàð 
÷ðåçâû÷àéíî èíåðòåí íå òîëüêî â ðàçâåðòûâàíèè äîïîëíèòåëüíûõ êîåê, 
íî è ê èõ ïåðåïðîôèëèçàöèè (Stapczynski S., 2001; Pallin D., Lahman M., 
Baumlin K., 2003). Âî ìíîãîì íåÿñíûìè ÿâëÿþòñÿ è ìåõàíèçìû ðàöèî-
íàëüíîãî ôîðìèðîâàíèÿ ïîòîêîâ ïîñòðàäàâøèõ âíóòðè ñòàöèîíàðà 
ïðè ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé ×Ñ. 
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Â ýòîé ñâÿçè íåîáõîäèì ïîñòîÿííûé òðåíèðîâî÷íûé ïðîöåññ, 
îïðåäåëÿþùèé íàèáîëåå «óçêèå» ìåñòà êîíêðåòíîé áîëüíèöû. Ïðè-
âîäÿòñÿ äàííûå, ÷òî äëÿ îòðàáîòêè ýôôåêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ 
âñåõ çâåíüåâ áîëüíèöû íåîáõîäèìû ñîîòâåòñòâóþùèå ó÷åíèÿ íå ðåæå 
2—3 ðàç â ãîä; à äëÿ ñòàöèîíàðîâ, íå îòíîñÿùèõñÿ ê ñèñòåìå îêàçàíèÿ 
ýêñòðåííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, íå ìåíåå 4—5 (Pesola G.R., Dujar A., 
Wilson S., 2002; Rodoplu U., Arnold J., Ersoy G; 2003).

Â çàêëþ÷åíèè ñ÷èòàåì ñóùåñòâåííûì ðàññìîòðåòü ñëåäóþùèé 
âîïðîñ. Â ëèòåðàòóðå ðàñïðîñòðàíåí òåðìèí «ïðîôåññèîíàëüíîå 
ïîâåäåíèå» ìåäïåðñîíàëà. Ïî-ìíåíèþ W.E.Brown è ñîàâòîðîâ ýòî  
îäèí èç «êðàåóãîëüíûõ êàìíåé» ýôôåêòèâíîé ðàáîòû ó÷ðåæäåíèÿ â 
×Ñ, ñëàãàþùèéñÿ èç 11 ïîêàçàòåëåé: ÷åñòíîñòü, óìåíèå ïîääåðæàíèÿ 
îïðÿòíîãî âíåøíåãî âèäà, òîëåðàíòíîñòü ïðè âûïîëíåíèè ñëóæåáíûõ 
îáÿçàííîñòåé, óìåíèå ñî÷óâñòâîâàòü è ñîñòðàäàòü, óâåðåííîñòü â ñåáå, 
êîððåêòíîñòü, óâàæåíèå ê êîëëåãàì, àáñîëþòíîå âëàäåíèå âñåìè èìåþ-
ùèìèñÿ ñðåäñòâàìè ñâÿçè, óìåíèå ðàñïðåäåëÿòü è ïëàíèðîâàòü âðåìÿ, 
âëàäåíèå íàâûêàìè âçàèìîïîíèìàíèÿ/äèïëîìàòèÿ, ñàìîïîáóæäåíèå 
ê îêàçàíèþ ïîìîùè íóæäàþùèìñÿ. Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî íàèìåíåå 
âûðàæåííûì ó ïåðñîíàëà ýêñòðåííûõ ñëóæá àâòîðû íàçûâàþò íàâûê 
âçàèìîäåéñòâèÿ/äèïëîìàòèè. Óìåñòíûì â ðàáîòå êëèíèöèñòîâ ñ÷èòà-
åòñÿ è êîíòðîëü â èíòåðåñàõ áîëüíîãî çà ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèåé î 
ñëó÷èâøèìñÿ (Brown W.E., Margolis G., Levine R., 2005). 

Ñîîòâåòñòâóþùåå ïîâåäåíèå ìåäïåðñîíàëà áåçóñëîâíî äîëæíî 
ñîáëþäàòüñÿ íà âñåõ ýòàïàõ ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé, 
îäíàêî, ó÷èòûâàÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü òå÷åíèÿ ãîñïèòàëüíîãî ïåðèîäà, 
èìåííî ê ïåðñîíàëó áîëüíèö ïðåäúÿâëÿþòñÿ ñàìûå âûñîêèå òðåáîâà-
íèÿ (Brown W.E., Margolis G., Levine R. 2005). Íåâûïîëíåíèå óêàçàííûõ 
ïðèíöèïîâ ìîæåò íå òîëüêî îòðàçèòüñÿ íà ñíèæåíèè ýôôåêòèâíîñòè 
ðàáîòû çà ñ÷åò óâåëè÷åíèÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòè îêàçàíèÿ ïîìîùè 
ðàíåíûì, íî è èñêëþ÷èòü îïðåäåëåííîå çâåíî èç åäèíîé îðãàíèçàöè-
îííîé ñèñòåìû.

Â ðàìêàõ íàñòîÿùåãî èññëåäîâàíèÿ íàìè ðàññìîòðåíû òîëüêî ëèøü 
íåêîòîðûå ïðîáëåìû ñòàöèîíàðíîãî ýòàïà ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ 
ïîñëåäñòâèé ×Ñ. Âìåñòå ñ òåì, ïðåäñòàâëåííûå äàííûå óáåäèòåëüíî 
ñâèäåòåëüñòâóþò î íåîáõîäèìîñòè ïðàãìàòè÷íîãî è ÷åòêîãî âûïîëíåíèÿ 
ìåäèöèíñêèìè ñòðóêòóðàìè êîìïëåêñà îðãàíèçàöèîííûõ è êëèíè÷åñêèõ 
çàäà÷ íà âñåõ ýòàïàõ ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé.
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